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Quand le chémeur et I'entreprise négocient 'employabilité

COMMENT dépasser les juge-
ments souvent stigmatisants que
les chefs d’entreprise portent a
priori sur les chdmeurs de longue
durée ou les:bénéficiaires du
RMI ? Comment éviter que les
chémeurs ne‘se disqualifient eux-
mémes au simple énoncé des com-
pétences nécessaires a un poste ?
En permettant 4 Pentreprise et au
demandeur d’emploi d’interagir

pour définir ce que sera 'employa-

bilité du second en fonction des
besoins réels de la premieére,
répondent les tenants de la métho-
de IOD, pour Intervention sur les
offres et les demandes. Cette
méthode d’accompagnement des
entreprises et des personnes les
plus éloignées de I'emploi est née
au début des années 1980, a été
portée depuis 1991 par I'associa-
tion bordelaise Transfer, et se
trouve désormais mise en ceuvre
par 75 équipes dans seize départe-

- ments. Transfer s’applj.{e sur des

structures locales, le plus souvent
subventionnées par le budget

* RMI des départements.

11 faut dire que c’est vers ces
bénéficiaires que, depuis 2000,
s’est recentrée” I’association.
« Plus de 70 % du public est au
RMI depuis longtemps et 63 % est
sans dipléme », précise Jean-Marc
Laffitte, cofondateur de Transfer.

L’association a choisi de rester”

propriétaire dela méthode etassu-
re la formation de ses partenaires.
Une décision qui, si elle semble
garantir une bonne mise en
ceuvre de la méthode, en limite
peut-étre I'extension quantitati-
ve. Reste qu'entre 2003 et 2005,
le travail des équipes IOD avec
6 000 entreprises a permis a
10 000 personnes de rewouver
un emploi durable.

Ici, pas de formation a la recher-

che d’emploi ou de stages de

mobilisation : I'objectif est un
accés direct des chomeurs aux
emplois® classiques du secteur
marchand. « Nous ciblons avant
tout les contrats a durée indétermi-
née a temps complet, précise
M. Laffite. L’objectif est de conten-
ter a la fois les salariés, qui recher-
chent de la stabilité, et les
employeurs, souvent en demande de

_ solutions concrétes pour recruter et

[fidéliser des employés. » En prati-
que, la méthode IOD est davanta-
ge mise en ceuvre avec des PME,
ou les procédures de recrutement
restent plus souples que dans les
grandes structures,

« Logique inverse »

« L’une des particularités de cet-
te méthode est d’inverser la logique
sur laguelle reposent les principaux
dispositifs d’insertion — @ savoir
une conception individuelle de la
responsabilité du chémage de lon-

guedun:c Avec d’un c6té un ché-

meur qui devrait améliorer son
employabilité et de Uautre des
demandes ~ d’entreprises
seraient rationnelles, données une
fois pour toutes, et auxquelles il fau-
drait adapter I’ ﬁzdzmmi,ana
lyse Marie Salognon, économiste
au laboratoire EconomiX de I'uni-
versité Paris-X. La méthode 10D
propose une logique inverse, qui
consiste & travailler également sur
les pratiques de recrutement et d’ac-
cueil des employeurs. » Pour cela,
les habitudes de recrutementsont
d’emblée bousculées. Par exem-
ple, 'envoi de CV fait place a des
entretiens de mise en relation ol
I'agent de Péquipe IOD fait le lien
entre les besoins de I'entreprise et
les compétences des personnes,

« Nous partons du principe que
les marges d’action sont plutét du
cOté de Uentreprise », insiste Nadi-
ne Croze-Fillon, en charge des

qui

'_ éql.upes IOD de la mission Inser-

tion du conseil général du Loiret.
Et cela au moment de I'embau-
che, mais aussi de la phase d’inté-

. gration du salarié. En- effet, les

équipes suivent les personnes
pendant leur période d’essai, et
parfois au-dela, afin de favoriser
le maintien dans 'emploi. « Avec
les bénéficiaires du RMT les plus
qualifiés, on adapte la méthode.
Récemment, nous avons regu un
ancien responsable de cabinet d’as-
surances, candidat d un poste de
direction : il n’était pas envisagea-

ble qu’on l'accompagne a lentre-
tien. En revanche, nous avons tra-
vaillé en amont avec lui, et conti-
nuons de faire le suivi », raconte
M™ Croize-Fillon.

Le fonctionnement des équi-
pes IOD est néanmoins plus diffi-
cile & appliquer aux postes trés
qualifiés, et reste essentielle-
ment une méthode d’application

locale. « Pour autant, elle peut
permettre de penser a une plus lar-
ge échelle une réponse au chémage
de longue durée, en ne prenant pas
les chémeurs et les employeurs
hors de leur contexte », estime
M™ Salognon. =
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